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	6.1.1.1　建筑外观干净整洁，室内外墙体无剥落、无裂痕。
	6.1.1.2　建筑风貌与当地的人文、自然景观协调。
	6.1.1.3　建筑周边环境清洁优美，景观质量好，空气清新，无乱堆、乱放、私搭乱建现象。
	6.1.1.4　交通便捷，可达性较好。
	6.1.1.5　室内有装饰。
	6.1.1.6　周边宜有医疗站（点）、警务、商超、交通等服务点。

	6.1.2　卫生和安全
	6.1.2.1　各区域干净卫生，室内无潮霉、无灰尘、无异味、无蛛网。
	6.1.2.2　床上棉织品应每客必换，杯具、毛巾等公用物品一客一消毒。
	6.1.2.3　卫生间无积水、无污渍，每天清扫至少一次。
	6.1.2.4　防蚊、防虫、防蝇、防鼠等措施合理有效。
	6.1.2.5　垃圾收集处理符合规范，日产日清。
	6.1.2.6　备有应急的外用非处方药品和医疗用品（如创可贴、藿香正气水等）。
	6.1.2.7　客房门窗锁扣安全有效，在显著位置张贴应急疏散图及相关说明。

	6.1.3　设施和设备
	6.1.3.1　床垫及床上棉织品（床单、被芯、被罩、枕套、枕芯）应健康舒适。
	6.1.3.2　客房应有床、床头柜、休闲桌椅、挂衣架等必要家具或物品，并与整体装饰风格基本匹配，布局合理。
	6.1.3.3　客房应有安全有效的取暖、制冷、照明等设备，电源插座方便客人使用。
	6.1.3.4　无线网络覆盖所有客房。
	6.1.3.5　客房照明充足，有窗帘，遮光效果良好。
	6.1.3.6　客房通风、隔音效果良好。
	6.1.3.7　卫生间应配备有效使用的盥洗、沐浴、座便器（蹲便器）等设施，布局合理，有防滑措施。全天候供应冷水，至少
	6.1.3.8　提供舒适卫生的拖鞋、毛巾、杯具及耗材用品（卫生纸、洗手液等）。
	6.1.3.9　垃圾桶（箱）数量满足顾客需求，布局合理，方便使用。
	6.1.3.10　宜提供供客人用餐的空间和相应服务。
	6.1.3.11　停车场所安全便捷，易进出。

	6.1.4　服务与管理
	6.1.4.1　宜提供线上预定、支付服务，预定手续便捷，预定信息有效。
	6.1.4.2　应有方便客人办理入住的独立空间，有规范的客人登记制度。
	6.1.4.3　接待人员应尊重客人的信仰和风俗习惯，保护客人隐私。
	6.1.4.4　接待人员应掌握相应的服务技能。
	6.1.4.5　应建立服务投诉处理机制，有投诉处理记录。
	6.1.4.6　能利用网络进行宣传营销，具有一定知名度。
	6.1.4.7　客房平均出租率达65%以上，网络顾客满意度评分4.2分及以上。
	6.1.4.8　获得行业相关荣誉。

	6.1.5　特色和其他
	6.1.5.1　应有庭院，布局合理。
	6.1.5.2　有绿化场地、露台等康养休闲空间，地面宜生态化处理（如鹅卵石、石板、生态木板等），有绿植、盆景或花卉装
	6.1.5.3　宜有体现太行特色或乡村特色的体验性项目或康养项目。
	6.1.5.4　宜有地方特色农（牧）产品、手工艺品等伴手礼的展示和销售。


	6.2　乙级
	6.2.1　建筑与环境
	6.2.1.1　建筑外观干净整洁，室内外墙体无剥落、无裂痕。
	6.2.1.2　建筑设计有特色，风貌与当地的人文、自然景观协调。
	6.2.1.3　建筑周边环境优美、空气清新，景观质量好，无乱堆、乱放、私搭乱建现象。
	6.2.1.4　距离交通线较近，交通便捷，可达性好。
	6.2.1.5　可供出租客房有2种及以上房型。
	6.2.1.6　室内装饰主题明显，与所处环境协调。
	6.2.1.7　周边宜有医疗站（点）、警务、商超、交通、物流等服务点。

	6.2.2　卫生与安全
	6.2.2.1　各区域干净卫生，定期消毒，室内无潮霉、无灰尘、无异味、无蛛网，符合GB 9663 要求。
	6.2.2.2　床上棉织品应每客必换，杯具、毛巾等公用物品一客一消毒。
	6.2.2.3　卫生间无积水、无污渍，每天清扫至少一次。
	6.2.2.4　防蚊、防虫、防蝇、防鼠等措施合理有效，并定期进行防害处理，有完整的处理记录。
	6.2.2.5　垃圾分类处理，日产日清。
	6.2.2.6　食材采购应有台账记录，餐厅和厨房环境整洁，物品摆放整齐规范。
	6.2.2.7　备有应急的外用非处方药品和医疗用品（如创可贴、藿香正气水等）。
	6.2.2.8　客房门窗锁扣安全有效，在显著位置张贴应急疏散图及相关说明。

	6.2.3　设施和设备
	6.2.3.1　70%（含）以上客房面积应不小于24㎡。
	6.2.3.2　床垫及床上棉织品（床单、被芯、被罩、枕套、枕芯）质感较佳，健康舒适，并与整体装饰风格相匹配，宜有床衬
	6.2.3.3　客房应有床、床头柜、休闲桌椅、衣柜等必要家具，色调一致、材质优良，与整体装饰风格相匹配，宜有熨烫机（
	6.2.3.4　客房应有安全有效的取暖、制冷、照明等设备，电源插座方便客人使用。
	6.2.3.5　无线网络覆盖所有客房，宜安装客房智慧控制系统。
	6.2.3.6　客房采光和照明充足，有纱帘、窗帘，遮光效果良好。
	6.2.3.7　客房通风、隔音效果良好。
	6.2.3.8　客房内应有独立的卫生间，配备有效使用的盥洗、沐浴、座便器（蹲便器）等设施，布局合理。有防滑、防溅措施
	6.2.3.9　提供舒适卫生的拖鞋、毛巾、浴巾、杯具及耗材用品（香皂、洗手液、卫生纸等）。
	6.2.3.10　垃圾桶（箱）数量满足顾客需求，品质较好、布局合理、方便使用。
	6.2.3.11　有供客人用餐的餐厅。餐位数量充足，主题突出，氛围浓郁。餐具用品卫生、无破损。
	6.2.3.12　厨房功能分区合理，有冷冻、冷藏柜设备，有隔味的措施。生熟食品及半成品分柜存放。
	6.2.3.13　菜单及饮品单信息准确明了、制作精美。
	6.2.3.14　应设置停车场所，停车位数量充足，停车指引和标识清晰。

	6.2.4　服务与管理
	6.2.4.1　提供线上预定、支付服务，预定手续便捷，预定信息有效。宜提供快捷退房服务。
	6.2.4.2　应有方便客人办理入住的独立空间，有规范的客人登记制度。
	6.2.4.3　接待人员应统一着装。
	6.2.4.4　接待人员应尊重客人的信仰和风俗习惯，保护客人隐私。
	6.2.4.5　接待人员应熟悉当地文化旅游资源和特色产品，掌握相应的服务技能。
	6.2.4.6　餐厅（厨房）至少有一至两道本地特色菜品。
	6.2.4.7　应建立服务投诉处理机制，有投诉处理记录。设立畅通的投诉渠道，积极完成投诉处理，并向投诉者耐心解释及反
	6.2.4.8　利用传统媒体、新媒体、自媒体、OTA等多渠道进行宣传营销，效果良好。
	6.2.4.9　经营主体有网络经营账号，具有较高知名度。
	6.2.4.10　客房平均出租率达70%以上，网络顾客满意度评分4.5分及以上。
	6.2.4.11　获得行业相关荣誉。

	6.2.5　特色和其他
	6.2.5.1　客房有主题风格。
	6.2.5.2　庭院面积≥主体建筑基底面积的1/2。地面应生态化处理（如鹅卵石、石板、生态木板等），有绿植、盆景或花
	6.2.5.3　有绿化场地、露台、茶吧、书屋等康养休闲空间。
	6.2.5.4　宜有体现太行特色或乡村特色的体验性项目或康养项目。
	6.2.5.5　有特色农（牧）产品、手工艺品、伴手礼的展示和销售，能提供网络销售。
	6.2.5.6　宜专业化（专业公司）运营。
	6.2.5.7　宜利用地方资源开发文创产品。
	6.2.5.8　经营管理者组织或参与公益事业活动。


	6.3　甲级
	6.3.1　建筑与环境
	6.3.1.1　建筑外观干净整洁，室内外墙体无剥落、无裂痕。
	6.3.1.2　建筑设计特色化、生态化、艺术化，风貌与当地的人文、自然景观协调。
	6.3.1.3　建筑周边环境优美、空气清新、景色宜人、景观质量好。无乱堆、乱放、私搭乱建现象。
	6.3.1.4　距离交通干线较近，交通便捷，可达性好。
	6.3.1.5　可供出租客房有3种及以上房型。
	6.3.1.6　室内装饰主题突出，氛围浓郁，有艺术性。
	6.3.1.7　周边宜有功能完善的医疗站（点）、商超、特产购物店、交通、物流等生活服务点。

	6.3.2　卫生与安全
	6.3.2.1　各区域干净卫生，定期消毒，室内无潮霉、无灰尘、无异味、无蛛网，符合GB 9663 要求。
	6.3.2.2　床上棉织品应每客必换，杯具、毛巾等公用物品一客一消毒。
	6.3.2.3　卫生间无积水、无污渍，每天清扫至少一次。
	6.3.2.4　防蚊、防虫、防蝇、防鼠等措施合理有效，并定期进行防害处理，有完整的处理记录。
	6.3.2.5　垃圾分类处理，日产日清，符合GB/T 19095 要求。
	6.3.2.6　食材采购应有台账记录，宜选用绿色无公害食材。餐厅和厨房环境整洁，无异味，物品摆放整齐规范。
	6.3.2.7　备有应急的外用非处方药品和医疗用品（如创可贴、藿香正气水等）。
	6.3.2.8　客房门窗锁扣安全有效，在显著位置张贴应急疏散图及相关说明，宜提供手电筒、消防面具。
	6.3.2.9　与就近派出所或警务站（室）建立联系机制。

	6.3.3　设施与设备
	6.3.3.1　90%（含）以上客房面积应不小于24㎡，客房宜有阳台或露台。
	6.3.3.2　床垫及床上棉织品（床单、被芯、被罩、枕套、枕芯）健康舒适，有床衬垫。床上棉织品宜选用传统工艺制作的品
	6.3.3.3　客房应有床、床头柜、休闲桌椅、衣柜等必要家具，色调一致、材质优良，与整体装饰风格相匹配。宜有熨烫机（
	6.3.3.4　客房应有安全有效的取暖、制冷、照明等设备，电源插座方便客人使用。
	6.3.3.5　无线网络覆盖客房、用餐区及公共活动区域。客房内宜安装智慧控制系统。
	6.3.3.6　客房采光和照明充足，宜有自动化纱帘、窗帘，遮光效果良好。
	6.3.3.7　客房内应有独立的卫生间，配备有效使用的盥洗、沐浴、座便器（蹲便器）等设施，布局合理。有防滑、防溅措施
	6.3.3.8　提供舒适卫生的拖鞋、毛巾、浴巾、杯具及耗材用品（香皂、洗手液、卫生纸等）。
	6.3.3.9　垃圾桶（箱）数量满足顾客需求，品质良好、布局合理、方便使用。
	6.3.3.10　有供客人用餐的餐厅，餐位数量充足，餐厅布局合理，主题突出，装修装饰体现地方特色，具有观赏性和艺术性，
	6.3.3.11　厨房功能分区合理，有冷冻、冷藏柜设备，有隔味措施。生熟食品及半成品分柜存放。
	6.3.3.12　餐饮排污设施（排油烟机、排风口）应保持清洁、通畅。
	6.3.3.13　菜单及饮品单信息准确明了、制作精美。
	6.3.3.14　应设置生态停车场所，停车位数量充足，停车指引和标识清晰。

	6.3.4　服务和管理
	6.3.4.1　提供线上预定、支付服务，预定手续便捷，预定信息有效。宜提供快捷退房服务。
	6.3.4.2　应有方便客人办理入住的独立空间，提供电子化、自助式接待入住服务，有规范的客人登记制度。
	6.3.4.3　经营管理人员与接待人员宜穿着与经营风格相适应的特色服饰。
	6.3.4.4　接待人员应尊重客人的信仰和风俗习惯，保护客人隐私。
	6.3.4.5　接待人员应熟悉当地文化旅游资源和特色产品，掌握相应的服务技能。
	6.3.4.6　接待人员应熟悉当地风土人情、生活习惯等信息，传递积极生活理念。
	6.3.4.7　餐厅应提供三道及以上本地特色菜品。宜提供可供客人参与特色菜、地方小吃制作的共享厨房。
	6.3.4.8　应建立服务投诉处理机制，设立畅通的投诉渠道，积极完成投诉处理，并向投诉者耐心解释及反馈，有投诉处理记
	6.3.4.9　利用传统媒体、新媒体、自媒体、OTA等多渠道进行宣传营销，效果良好。宜提供VR云看房。
	6.3.4.10　经营主体有网络经营账号，具有较高知名度。
	6.3.4.11　客房平均出租率达80%以上，网络顾客满意度评分4.8分及以上。
	6.3.4.12　获得行业相关荣誉。

	6.3.5　特色和其他
	6.3.5.1　客房有主题风格，宜一房一设计，装饰宜体现本地文化或乡村特色。
	6.3.5.2　庭院面积≥主体建筑基底面积。地面应生态化处理（如鹅卵石、石板、生态木板等），有绿植、盆景或花卉装饰。
	6.3.5.3　有绿化场地、露台、茶吧、书屋、影音、微演绎、太行非遗展示等康养休闲空间。
	6.3.5.4　宜有体现太行特色或乡村特色的体验性项目或康养项目。
	6.3.5.5　有本地文化或乡村特色的农（牧）产品、手工艺品、伴手礼的展示和销售，能提供网络销售。
	6.3.5.6　宜专业化（专业公司）运营。
	6.3.5.7　宜利用地方资源开发文创产品。
	6.3.5.8　经营管理者组织或参与公益事业活动。
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